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Zalacznik Nr 1 do Zarzagdzenia Nr 1/2025
Dyrektora PUP w Lowiczu z dnia 07.01.2025r.

Regulamin prowadzenia stron internetowych i mediow
spolecznosciowych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Lowiczu

I. Zakres podmiotowy i przedmiotowy regulaminu

Regulamin prowadzenia stron internetowych i mediow spoteczno$ciowych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Lowiczu okresla zasady ochrony danych osobowych dotyczacych
uzytkownikéw stron internetowych i mediow spolecznosciowych, Administratora oraz
obowigzki zwigzane zZ ochrong danych osobowych w tym zakresie.
Regulamin obejmuje swoim zakresem wszystkich pracownikow Administratora,
udostepniajacych informacje, w tym dane osobowe, na stronach internetowych i w mediach
spotecznosciowych Administratora, dotyczace jego funkcjonowania. Zakresem podmiotowym
regulaminu objete sg takze osoby przygotowujace informacije.
Regulamin dotyczy przetwarzania danych osobowych we wszystkich stronach internetowych
(w tym Wortal, BIP) i mediach spotecznosciowych (w tym Facebook), prowadzonych przez
Administratora.
Korzystanie ze stron internetowych i mediow spotecznosciowych obejmuje takie dziatania
uzytkownika jak — przegladanie tre$ci, wysylanie wiadomosci, kontaktowanie
si¢ z Administratorem.
Link/odnosnik do poszczegdlnych stron internetowych i medidw spotecznosciowych
Powiatowego Urzedu Pracy w Lowiczu:

1) strona internetowa Wortal - https://lowicz.praca.gov.pl;

2) strona BIP - https://pup.lowicz.ibip.pl;

3) strona Facebook - https://facebook.com/puplowicz.

Il. Podstawa prawna

Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002r. (tj. Dz. U. z 2024r.
poz. 1513 ze zm.),

Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014r. (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 1061),

Ustawy - Kodeks Cywilny z dnia 23 kwietnia 1964r. (tj. Dz. U. z 2024r. poz. 1061, 1237),
Ustawa z 4 kwietnia 2019 r. (Dz. U. z 2019r. poz. 848) o dostgpnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

I11. Podstawowe pojecia

Ilekro¢ w regulaminie jest mowa o:

1.

Administratorze — nalezy przez to rozumie¢ jednostke sektora finanséw publicznych
w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Lowiczu;

Danych osobowych — nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje o zidentyfikowanej
lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej ("osobie, ktérej dane dotycza"),
ktora mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imi¢ i1 nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
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identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych
fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomiczng, kulturowa lub spoteczna
tozsamo$¢ osoby fizycznej; w szczegdlnosci za dane osobowe przetwarzane w ramach
prowadzenia medidow spolecznosciowych oraz stron internetowych nalezy uznaé: imig,
nazwisko, login lub nick uzytkownika, wizerunek, polubienia, adres e-mail, inne dane osobowe
zawarte w postach, komentarzach oraz interakcjach z tresciami opublikowanymi na stronach
1 w mediach spotecznos$ciowych;

IOD — nalezy przez to rozumie¢ Inspektora Ochrony Danych, powotywanego przez
Administratora na podstawie art. 37 RODO;

Przetwarzaniu danych osobowych — nalezy przez to rozumie¢ operacje lub zestaw operacji
wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych w sposob
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takich jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub laczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;
przetwarzanie danych osobowych w mediach spotecznosciowych oraz na stronach
internetowych obejmuje w szczegolnosci takie czynnosci, jak publikowanie danych osobowych
(w tym wizerunku), komunikowanie si¢ z uzytkownikami, interakcje z tre$ciami
opublikowanymi na stronach oraz w mediach spotecznos$ciowych;

Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ Regulamin prowadzenia stron internetowych
1 mediow spotecznosciowych w jednostce sektora finansow publicznych;

RODO - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.U. UE. L. Nr 119,
s. 1zezm.);

. Uzytkowniku — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe, ktora jest aktywna 1 korzysta z tresci
dostepnych na stronie internetowe]j I w mediach spoteczno$ciowych Administratora
lub korzysta z strony internetowej Administratora, ktorej dane osobowe sa przetwarzane przez
Administratora;

Zasadzie minimalizacji — zasada okreslona w art. 5 ust. 1 lit. ¢) RODO, zgodnie z ktorg dane
osobowe s3 adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbgdne do celow, w ktorych
sg przetwarzane.

IV. Postanowienia ogolne stron internetowych

. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania przez Uzytkownikow z tresci oraz informacji
oferowanych na stronach internetowych oraz w mediach spoteczno$ciowych administratora.

. Uzytkownicy korzystajacy z tresci dostepnych na stronach internetowych i w mediach
spolecznosciowych powinni zapozna¢ si¢ z treScig regulaminu i wyrazaja zgode
na postanowienia niniejszego regulaminu.

Administratorzy stron i mediow spoteczno$ciowych sa odpowiedzialni za weryfikacje
merytoryczng udostepnianych zasobow. Tre§¢ materialow jest uzgadniana z PUP w Lowiczu,
w imieniu ktérego dziata Dyrektor.

Tres¢ publikowanych informacji na stronach internetowych oraz w mediach
spotecznosciowych dotyczy wylacznie dziatalnosci PUP w Lowiczu.



Strony internetowe oraz media spoteczno$ciowe moga wykorzystywac ciasteczka, ktore stuza
do identyfikowania przegladarek uzytkownika, w celu dostarczania odpowiednich tresci.
Ciasteczka nie zawieraja zadnych danych osobowych.

Zabronione jest publikowanie na stronach internetowych oraz w mediach spotecznosciowych
materiatow 1 wypowiedzi sprzecznych z prawem polskim 1 migdzynarodowym, wzywajacych
do nienawisci rasowej, etnicznej, wyznaniowej, zawierajacych tre$ci pornograficzne,
faszystowskie, wulgarne, propagujace uzywki lub przemoc, obrazajgce uczucia religijne,
naruszajace prawa innych osob, a takze godzace w dobre imi¢ Uzytkownika.

. W razie stwierdzenia zaistnienia na stronach internetowych lub w mediach spotecznos$ciowych
tresci lub wypowiedzi 0 charakterze niezgodnym z niniejszym regulaminem, Uzytkownik
ma powiadomi¢ Administratora o tym fakcie, przesytajac wilasciwg informacj¢ na adres
mailowy: lolw@praca.gov.pl.

V. Sposéb zamieszczania tresci

. Administrator stron internetowych i mediéw spoteczno$ciowych umieszcza informacje:

1) w formie papierowej — zaparafowang przez pracownika merytorycznego oraz kierownika
dziatu i zatwierdzong podpisem przez Dyrektora PUP,

2) w postaci elektronicznej (sformatowany dokument pakietu MSOffice), plik zapisany
na dysku sieciowym O:\wortal\dzial oraz zawierajacy:

a) nazwe pliku dla dokumentow do aktualno$ci wg. schematu
»RRRR.MM.DD akt nazwa pliku” (np. 2025.02.02_akt_rezerwa_Kkfs),

b) nazweg pliku dla dokumentéw do pobrania wg. schematu
»RRRR.MM.DD_druk nazwa pliku”(np. 2025.02.02_druk_roboty publiczne),

c) nazwe pliku dla opisow dokumentéw do pobrania i innych tresSci lokalnych
zamieszczanych pod tresciami centralnymi wg. schematu
»RRRR.MM.DD opis_nazwa pliku”(np. 2025.02.02_opis_roboty_publiczne),

d) nazwe pliku dla dokumentéw do zamieszczenia na BIP wg. schematu
»RRRR.MM.DD bip nazwa pliku” (np. 2025.02.02_bip_majatek pup),

e) nazwe pliku dla dokumentow do zamieszczenia na FB wg. schematu
»RRRR.MM.DD fb nazwa pliku” (np. 2025.02.02_fb_szkolenie_pup),

3) tresci przekazywane do zamieszczenia na stronie powinny by¢ pozbawione grafiki
i roznych stylow formatowania, dopuszczalne formatowanie to: pogrubienie,
podkreslenie i kursywa. W przypadku koniecznosci dodania grafiki nalezy ja najpierw
umiesci¢ na dysku sieciowym O:\wortal\dzial oraz uzgodni¢ sposob jej zamieszczenia
z Administratorem,

4) na poczatku kazdego dokumentu nalezy wskaza¢ pozycje w menu, do ktoérej bedzie
przypisana informacja wraz z zalagcznikami (np. roboty publiczne, dodatek
aktywizacyjny, aktualnos$ci).

. Za tre$§¢ zamieszczane na stronie WWW, BIP oraz FB odpowiedzialny jest pracownik

merytoryczny sporzadzajacy i przekazujacy informacje do umieszczenia.

. Administrator umieszcza na stronie BIP imi¢ i nazwisko Kierownika Dziatu, od ktorej otrzymat

informacj¢ do zamieszczenia.



V1. Obowiazki zwiazane z prowadzeniem mediow spolecznosciowych

1. Kierownik Dziatu, ktorego w zadaniach mie$ci si¢ przetwarzanie danych osobowych
W zwigzku z prowadzeniem mediéw spotecznosciowych jest zobowigzany do dopelnienia
nastepujacych obowigzkoéw zgodnie z niniejszym regulaminem:
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1)
2)
3)
4)
5)

przetwarzania danych osobowych uzytkownikow,

wykonania obowigzku informacyjnego,

realizacji praw uzytkownikow wynikajacych z RODO,

dokonywania cyklicznych przegladow i usuwania danych osobowych,
prowadzenia komunikacji z uzytkownikami.

VIIl. Zasady przetwarzania informacji zawierajacych dane
osobowe w ramach mediéw spolecznosciowych

. Dane osobowe uzytkownikoéw moga by¢ przetwarzane W nastepujacych celach:

1)
2)
3)
4)
5)

prowadzenie i promowanie stron internetowych / mediéw spotecznosciowych,
kontaktowanie si¢ z uzytkownikami zainteresowanymi organizowanymi wydarzeniami,
przygotowywanie statystyk,

prowadzenie akcji marketingowych,

dochodzenie roszczen.

. Kontaktowanie si¢ z uzytkownikami dozwolone jest wylacznie przy uzyciu przeznaczonych
do tego komunikatoréw, w celach zwigzanych z realizacja zadan komorki organizacyjne;.
Nie jest dozwolone przechowywanie danych osobowych uzytkownikow w innych miejscach
niz przeznaczony do tego komunikator.

. Udostepnienie danych osobowych przez Kierownika Dziatu poprzedza analiza zgodnoSci celu
przetwarzania z celami okreslonymi w ust. 1 powyzej, a takze zakresu publikowanych danych
osobowych z uwzglgdnieniem zasady minimalizacji danych.

. W przypadku pozytywnej oceny zgodno$ci celow Kierownik Dzialu moze opublikowaé

informacje zawierajace dane osobowe, jezeli zakres tych informacji jest zgodny z dzialaniami
realizowanymi przez t¢ komorke organizacyjna.

. W przypadku watpliwosci co do zgodnosci celow udostepnienia iich zakresu, Kierownik
Dziatu zasigga opinii IOD.

. W momencie publikowania wizerunkéw osob fizycznych, Kierownik Dziatu moze zasiggac
opinii 10D celem ustalenia podstawy przetwarzania danych osobowych (w tym zasadnoS$ci
i sposobu pozyskania zgody na przetwarzanie danych osobowych), atakze opinii radcy
prawnego w zakresie zgodnosci takiego udostepniania z przepisami ustawy z dnia 4 lutego
1994r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

. Zgodana publikacj¢ wizerunku - strona www, facebook, stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego
regulaminu.

V1. Wlasnos$é intelektualna

. Wszystkie tresci zamieszczone na stronach internetowych 1 mediach spotecznos$ciowych
PUP w Lowiczu korzystaja z ochrony praw autorskich i sg wtasnoscig Powiatowego Urzedu
Pracy w Lowiczu, ktory ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za szkode wyrzadzong
Uzytkownikowi, bedaca nastepstwem uzycia jakiejkolwiek zawartosci bez jego zgody.



. Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyraznej pisemnej zgody Uzytkownika,
ktoregokolwiek z elementow skladajacych si¢ na tre§¢ oraz zawarto$¢ stron internetowych
I mediow spoleczno$ciowych stanowi naruszenie prawa autorskiego przystugujacego
Uzytkownikowi 1 skutkuje odpowiedzialnoscig cywilnoprawng oraz karna.

I’X. Warunki korzystania z tresci strony

. Korzystanie z tresci udostgpnianych na famach strony PUP w Lowiczu jest bezptatne.

. Uzytkownicy zobowigzani sa do korzystania ze strony w sposob zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wlasnosci intelektualnej
0s0b trzecich.

. Kazdy Uzytkownik zobowigzuje si¢ do nie podejmowania dziatan majacych na celu zaktdcenie
poprawnej pracy strony, uzyskanie nie przystugujacych mu praw dostepu oraz inne niezgodne
ich wykorzystanie.

X. Wylaczenie odpowiedzialnosci

. Dane i informacje zawarte na stronie sg publikowane wytgcznie do celow informacyjnych.

. Powiatowy Urzad Pracy w Lowiczu nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystanie informacji
udostepnianych na stronie przez jej Uzytkownikow.

. Powiatowy Urzad Pracy w Lowiczu doktada wszelkich staran w celu zapewnienia poprawnego
dzialania strony jednakze zastrzega, iz nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikajace
z wadliwego funkcjonowania strony.

. Strona internetowa Powiatowego Urzedu Pracy w Lowiczu zawiera tacza do innych stron
internetowych. L.acza te zamieszczane sa wylacznie dla wygody i informacji Uzytkownikow.
Witryny, do ktérych prowadza, mogg mie¢ wlasne regulaminy, z ktérymi nalezy si¢ zapoznac
podczas ich odwiedzania. PUP w Lowiczu nie ponosi odpowiedzialnosci za trescCi
zamieszczanych informacji w witrynach produktow i ustug oferowanych za ich posrednictwem
oraz inne ich wykorzystanie.

XI. Ochrona danych osobowych

. Dane osobowe sg gromadzone i przetwarzane zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych
z dnia 10 maja 2018r. (Dz.U. z dnia 24 maja 2018r. poz. 1000) oraz Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przepltywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
0 ochronie danych — RODO) wytacznie dla potrzeb Uzytkownikow,

. Polityka Prywatnosci do regulaminu strony internetowej znajduje si¢ na Stronie internetowej
https://lowicz.praca.qgov.pl w zaktadce ,,Ochrona Danych Osobowych”.

XII. Realizacja obowigzku informacyjnego

. Kierownik Dziatu przetwarza dane osobowe uzytkownikow w zwigzku z prowadzeniem profili
Administratora w mediach spotecznosciowych jest zobowigzana do udostepnienia treSci
obowigzku informacyjnego, 0 ktorym mowa w art. 13 RODO, w przypadku pozyskiwania



danych osobowych uzytkownikow, zgodnie z wewngtrznymi regulacjami dotyczacymi
ochrony danych osobowych.

. Dopuszczalne jest udostgpnienie tresci obowigzku informacyjnego W ramach polityki
prywatnosci dotyczacej mediow spotecznosciowych prowadzonych przez administratora.

. Jezeli sposdb pozyskiwania danych osobowych ma charakter indywidualny, zwigzany
z konkretnym wydarzeniem, np. organizacja konkursu, Kierownik Dziatu przetwarza dane
osobowe uzytkownikow W zwigzku z prowadzeniem profili Administratora w mediach
spotecznosciowych udostepnia, po konsultacji z IOD, tre§¢ obowigzku informacyjnego
W sposob dostosowany do tego wydarzenia.

XI1l. Realizacja praw podmiotow danych

. Kierownik Dziatu przetwarza dane osobowe uzytkownikow w zwigzku z prowadzeniem profili
Administratora w mediach spotecznosciowych i jest zobowigzany do przekazywania informacji
0 wnioskach Uzytkownikow zwigzanych z realizacja ich praw wynikajacych z RODO, czyli:

1) prawie dostgpu do danych i otrzymania kopii danych (art. 15 RODO);

2) prawie do sprostowania (art. 16 RODO);

3) prawie do usunigcia danych (art. 17 RODO);

4) prawie do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO);

5) prawie do przenoszenia danych (art. 20 RODO);

6) prawie do sprzeciwu (art. 21 RODO).
. W przypadku otrzymania w/w wniosku Uzytkownika, Kierownik Dziatu przetwarza jego dane
osobowe w zwigzku z prowadzeniem profili Administratora w mediach spotecznosciowych
i przekazuje taki wniosek do realizacji zgodnie z wewnetrznymi regulacjami dotyczacymi
ochrony danych osobowych.

XIV. Komunikacja z uzytkownikami - podmiotami danych osobowych

. Administrator informuje Uzytkownikow, ze kazdy korzystajacy ze stron internetowych
i mediow spoteczno$ciowych Administratora moze skontaktowac si¢ z nim za posrednictwem:
a) poczty tradycyjnej na adres: ul. Stanistawa Stanistawskiego 28, 99-400 Lowicz,
b) poczty elektronicznej na adres e-mail: lolw@praca.gov.pl.
. Administrator informuje Uzytkownikow 0 wyznaczeniu Inspektora Ochrony Danych, z ktorym
kazdy uzytkownik moze skontaktowaé si¢ przez adres e-mail: iodo@iodo.kutno.pl
w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych.

XV. Obowiazywanie regulaminu

. Regulamin wchodzi w Zycie po uplywie dwoéch tygodni od dnia podania go do wiadomosci
pracownikom.



Zatacznik Nr 1 do Regulaminu prowadzenia stron
internetowych i mediéw spotecznosciowych

ZGODA NA PUBLIKACJE WIZERUNKU — STRONA WWW, FACEBOOK

Wyrazam zgode na publikacje mojego wizerunku ukazanego podczas (podac¢ nazwe wydarzenia)

W ANIU przez Powiatowy Urzad Pracy w towiczu - administratora,
w celu informacji i promocji Powiatowego Urzedu Pracy w towiczu na stronie internetowe;j
https://lowicz.praca.gov.pl oraz/lub stronie Facebook - https://facebook.com/puplowicz.

Imie i nazwisko Podpis
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Data i podpis Administratora Powiatowego
Urzedu Pracy w towiczu



Zalacznik Nr 2 do Zarzgdzenia Nr 1/2025
Dyrektora PUP w Lowiczu z dnia 07.01.2025r.

POLITYKA PRYWATNOSCI DO REGULAMINU STRONY INTERNETOWEJ

Zgodnie z art. 13 ust.1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogoblne rozporzadzenie o ochronie danych zwane dalej RODO), Powiatowy Urzad
Pracy w Lowiczu informuje, ze:

|
ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Powiatowy Urzad Pracy w Lowiczu z siedzibg przy
ulicy Stanistawskiego 28, 99-400 Lowicz, reprezentowany przez Dyrektora Urzedu.
2. Z Administratorem danych osobowych mozna skontaktowac sie:
1) za pomocg poczty tradycyjnej na adres: Powiatowy Urzad Pracy w Lowiczu z siedzibg przy
ulicy Stanistawskiego 28, 99-400 Lowicz,
2) telefonicznie: (46) 830-98-00,
3) elektronicznie na adres poczty elektronicznej: lolw@praca.gov.pl.

I
INSPEKTOR OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych IOD ktéorym jest Pan Pawel Luczak.
Z 10D mozna si¢ Skontaktowac za posrednictwem adresu e-mail: iodo@iodo.kutno.pl,
telefonicznie 516125342 lub pisemnie na adres siedziby administratora.

2. Z inspektorem ochrony danych osobowych mozna skontaktowaé si¢ we wszystkich sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych
z przetwarzaniem danych

i
CELE, PODSTAWY PRAWNE ORAZ CZAS PRZETWARZANIA DANYCH

1. Dzialanie Strony

1. W celu realizacji ustugi strony PUP w Lowiczu przetwarza:

1) informacje dotyczace urzadzenia Uzytkownika w celu zapewnienia poprawnosci dziatania
ustug: adres IP komputera, informacje zawarte w plikach cookies lub innych podobnych
technologiach, dane dotyczace sesji, dane przegladarki internetowej, dane dotyczace
urzadzenia, dane dotyczace aktywnos$ci na stronie, w tym na poszczeg6lnych podstronach.

2. Informacje te nie zawierajg danych dotyczacych tozsamosci Uzytkownikow, lecz w potaczeniu

z innymi informacjami mogg stanowi¢ dane osobowe i w zwigzku z tym administrator obejmuje

je pelng ochrong przystugujaca na gruncie RODO.

3. Dane te sa przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w celu realizacji ustugi strony,
tj. umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng zgodnie z regulaminem dostepnym
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w zaktadce ochrona danych osobowych oraz zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zwigzku
z wyrazeniem zgody na stosowanie okreslonych plikoéw cookies lub innych podobnych
technologii, wyrazonych przez odpowiednie ustawienia przegladarki internetowej zgodnie
z Prawem telekomunikacyjnym.

2. Reklamacje

1. W celu rozpatrywania reklamacji PUP w Lowiczu przetwarza dane osobowe Uzytkownikow
sktadajacych reklamacjg, W szczegdlnosci adres e-mail, imie, tres¢ reklamacji, okoliczno$ci
zdarzenia bgdacego przyczyna reklamacji, informacje pozyskane w toku rozpatrywania
reklamacji, w tym wyjasniania zdarzenia bedacego jej przyczyna. W toku rozpatrywania
reklamacji PUP w Lowiczu moze przetwarzaé szereg innych informacji, w tym imig¢ i nazwisko
Uzytkownika, informacje 0 korzystaniu przez Uzytkownika z ustug, pliki cookies lub inne
podobne technologie, informacje o urzadzeniach itp.

2. Dane te sa przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu realizacji ustug, tj. umowy
o$wiadczenie ustug drogg elektroniczng zgodnie z regulaminem strony i sg przetwarzane przez
czas niezbedny do rozpatrzenia reklamacji oraz nie dtuzej niz przez 3 miesigce po zakonczeniu
postepowania reklamacyjnego w celach archiwizacyjnych w razie koniecznosci obrony przed
ewentualnymi roszczeniami wobec ustugodawcy zgodnie z informacjg zawartg ponize;.

3. Postepowania wyjasniajace, dochodzenie roszczen

1. W przypadku podjecia postepowania wyjasniajacego dotyczacego ewentualnego naruszenia
postanowien niniejszego regulaminu lub przepisow prawa, zasad wspotzycia spotecznego
lub dobrych obyczajow, postgpowania w celu dochodzenia roszczen przez administratora
lub przez innych uzytkownikow lub podmiotow, obrony przed roszczeniami uzytkownikow
lub innych podmiotéw, administrator moze przetwarza¢ dane osobowe okreslonych
uzytkownikéw do czasu zakonczenia toczgcego si¢ postepowania oraz do uptywu terminu
przedawnienia roszczen administratora wzgledem uzytkownika, ktory zazwyczaj wynosi 3 lata
zgodnie z Kodeksem cywilnym, lecz w szczegblnych przypadkach przewidzianych prawem
moze by¢ dhuzszy.

2. Jezeli dane osobowe beda przetwarzane w celu dochodzenia roszczen innych uzytkownikow,
dane te moga zosta¢ udostepnione W tym celu innemu uzytkownikowi lub podmiotowi
lub uprawnionemu na mocy przepisow prawa organowi publicznemu, np. sadom, policji,
prokuraturze.

3. Dane te b¢dg wowczas przetwarzane, w tym udostepniane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO,
tj. w celu realizacji obowigzku wynikajacego z przepisow prawa dotyczacych obowigzku
rozpatrywania reklamacji, zgodnie z ustawg o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng lub
zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. wprawnie uzasadnionym interesie administratora
polegajacym na dochodzeniu swoich roszczen wzgledem Uzytkownika. Prawnie uzasadniony
interes administratora bedzie wowczas celem nadrzgdnym wobec prawi wolno$ci PUP
w Lowiczu.

4. Dzialania marketingowe i PR administratora

1. Na stronie Administrator moze zamieszcza¢ informacje dotyczace spraw zwigzanych,
z funkcjonowaniem urzedu. Wyswietlanie tych tresci jest dokonywane przez administratora
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zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, zgodnie z prawnie uzasadnionym interesem administratora
polegajacym na publikacji tresci zwigzanych ze $wiadczonymi ustugami oraz tresci
promocyjnych akcji, w ktore administrator jest zaangazowany. Jednoczes$nie dziatanie to nie
narusza praw i wolnosci Uzytkownikow.

v
Odbiorcy danych uzytkownikéw

. Administrator ujawnia dane osobowe Uzytkownikow wytacznie podmiotom przetwarzajacym,
na mocy zawartych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych w celu realizacji
ustug na rzecz administratora, np. hostingu i obstugi strony, ustugi IT, obslugi marketingowej
i1 PR, ustug prawnych i doradczych.

. Dane osobowe nie beda przetwarzane w panstwach trzecich.

\Y
Prawa osob, ktorych dane osobowe dotyczg

. Uzytkownik, ktorego dane dotycza, ma prawo:

1) dostepu — uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg jej dane
osobowe. Jezeli jego dane sg przetwarzane, jest on uprawniony do uzyskania dostepu
do nich oraz uzyskania nastgpujacych informacji: o celach przetwarzania, kategoriach
danych osobowych, odbiorcach lub kategoriach odbiorcow, ktérym dane zostaty lub zostang
ujawnione, o okresie przechowywania danych lub o kryteriach ich ustalania, o prawie do
zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych
przystugujacych osobie, ktorej dane dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania (art. 15 RODO);

2) do otrzymania kopii danych — uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu, przy
czym pierwsza kopia jest bezptatna, a za kolejne kopie administrator moze natozy¢ optate
w rozsadnej wysokos$ci, wynikajacg z kosztoéw administracyjnych (art. 15 ust. 3 RODO);

3) do sprostowania — zadania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych,
ktore sa nieprawidtowe, lub uzupetienia niekompletnych danych (art. 16 RODO);

4) do usunigcia danych — Zadania usuni¢cia jej danych osobowych, jezeli administrator
nie ma juz podstawy prawnej do ich przetwarzania lub dane nie s3 juz niezbgdne do celow
przetwarzania (art. 17 RODO);

5) do ograniczenia przetwarzania — zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych
(art. 18 RODO), gdy:

a) Uzytkownik, ktorego dane dotyczg, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych —
na okres pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos¢ tych danych,

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik, ktoérego dane dotycza,
sprzeciwia
si¢ ich usunigciu, zadajac ograniczenia ich wykorzystywania,

€) administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sg one potrzebne Uzytkownik, ktorego
dane dotyczg, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

d) Uzytkownik, ktorego dane dotycza, wniost sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu
stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrzedne
wobec podstaw sprzeciwu Uzytkownika, ktorego dane dotycza;
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6) do przenoszenia danych — otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczacych, ktore
dostarczyt administratorowi, oraz zadania przestania tych danych innemu administratorowi,
jezeli dane sg przetwarzane na podstawie zgody Uzytkownika, ktérego dane dotycza, lub
umowy z nim zawartej oraz jezeli dane sg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (art. 20
RODO);

7) do sprzeciwu — wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych
w prawnie uzasadnionych celach administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczeg6lna
sytuacja, w tym wobec profilowania. Wowczas administrator dokonuje oceny istnienia
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrz¢dnych wobec interesow,
praw i wolnosci osob, ktoérych dane dotycza, lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen. Jezeli zgodnie z oceng interesu Uzytkownika, ktorego dane dotycza,
beda wazniejsze od interesOw administratora, administrator bedzie zobowiazany zaprzestaé
przetwarzania danych w tych celach (art. 21 RODO);

8) do cofnigcia zgody w kazdym momencie i bez podawania przyczyny, lecz przetwarzanie
danych osobowych dokonane przed cofnigciem zgody nadal pozostanie zgodne z prawem.
Cofniecie zgody spowoduje zaprzestanie przetwarzania przez administratora danych
osobowych w celu, w ktorym zgoda ta zostala wyrazona.

2. Aby skorzysta¢ z wyzej wymienionych praw, Uzytkownik, ktorego dane dotycza, powinien
skontaktowa¢ si¢ (wykorzystujac podane dane kontaktowe), z Administratorem oraz
poinformowac go, z ktérego prawa i w jakim zakresie chce skorzystac.

Vi
PREZES URZEDU OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

1. Kazdy Uzytkownik, ktérego dane osobowe dotycza, ma prawo wnie$¢ skarge do organu
nadzorczego, jezeli sadzi, ze przetwarzane jego danych osobowych narusza przepisy RODO.
2. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzegdu Ochrony Danych Osobowych z siedzibg
w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktorym mozna kontaktowac si¢ w nastepujacy sposob:
1) listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa;
2) przez elektroniczng skrzynke podawcza dostepng na stronie:
https://www.uodo.gov.pl/pl/kontakt;
3) telefonicznie: (22) 531 03 00.

VII
Zmiany polityki prywatnosci

1. Polityka prywatno$ci moze by¢ uzupetniana lub uaktualniana zgodnie z biezacymi potrzebami
administratora w celu zapewnienia aktualnej i rzetelnej informacji Uzytkownikom dotyczacej
ich danych osobowych i informacji o nich. O wszelkich zmianach polityki prywatnosci
Uzytkownicy zostang poinformowani na Stronie.
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Zalacznik Nr 3 do Zarzgdzenia Nr 1/2025
Dyrektora PUP w Lowiczu z dnia 07.01.2025r.

KLAUZULA INFORMACYJNA - STRONY INTERNETOWE | MEDIA
SPOLECZNOSCIOWE

Zgodnie z art. 13 1 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016r. (RODO), informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych
1) Administratorem danych osobowych jest Powiatowy Urzad Pracy w Lowiczu z siedziba
przy ul. Stanistawskiego 28, 99-400 Lowicz, reprezentowany przez Dyrektora Urzedu.
2) Strony internetowe oraz oficjalny profil w mediach spotecznosciowych, takich
jak Facebook (https://facebook.com/puplowicz), sa administrowane przez Powiatowy
Urzad Pracy w Lowiczu.

2. Kontakt z administratorem
1) Z administratorem danych osobowych mozna skontaktowac¢ si¢ pod adresem:
a) Powiatowy Urzad Pracy w Lowiczu, ul. Stanistawskiego 28, 99-400 Lowicz,
b) telefonicznie: (46) 830 98 00,
c) e-mailowo: lolw@praca.gov.pl.
2) W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozna kontaktowacd
si¢ z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: iodo@iodo.kutno.pl.

3. Cele i zakres przetwarzania danych
1) Dane osobowe Uzytkownikow sg przetwarzane w celu:
a) poprawnego dziatania stron internetowych oraz S$wiadczenia dostepnych tam ushug,
b) analizy ruchu na stronach internetowych (np. za pomoca plikow cookies),
C) prowadzenia i promowania dziatan Urz¢du na portalach spotecznosciowych,
d) odpowiadania na komentarze, wiadomosci prywatne oraz w celach statystycznych,
reklamowych i promocyjnych,
e) analizowania aktywno$ci uzytkownikow w mediach spotecznosciowych
i na stronach internetowych.
2) PUP w Lowiczu przetwarza dane Uzytkownikow, ktorzy:
a) odwiedzajg strony internetowe Urzedu (np. za posrednictwem plikow cookies,
adresow IP),
b) subskrybuja fanpage (np. klikajac ,,Lubi¢ to” lub ,,Obserwuj”),
C) publikuja komentarze, udostgpniaja tresci, wysylaja wiadomosci prywatne
w mediach spoleczno$ciowych.

4. Przetwarzane dane moga obejmowac:
1) dane identyfikacyjne (np. imig, nazwisko, adres IP),
2) dane opublikowane na profilach uzytkownikow (np. zdjecia, posty),
3) dane dotyczgce aktywno$ci na stronach internetowych i mediach spotecznosciowych
(statystyki ,,Facebook Insights”, pliki cookies).
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5. Przekazywanie danych do panstw trzecich
1) Dane uzytkownikéw stron internetowych nie beda przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy. W przypadku mediéw spoteczno$ciowych, takich jak Facebook, dane moga
by¢ przekazywane poza EOG zgodnie z polityka prywatno$ci Facebooka (certyfikat EU-
US Privacy Shield).

6. Odbiorcy danych
1) Odbiorcami danych mogg by¢ podmioty uprawnione na mocy przepisOw prawa, w tym:
a) dostawcy ustug hostingowych i analitycznych dla stron internetowych,
b) Facebook Ireland Limited oraz inne podmioty zwigzane z realizacjg celow
przetwarzania.

7. Okres przechowywania danych
1) Dane begda przechowywane przez okres niezb¢dny do realizacji celéw przetwarzania
lub do momentu wycofania zgody. Dane statystyczne sa przechowywane zgodnie
z zasadami platform spoteczno$ciowych i serwisow analitycznych.

8. Prawa Uzytkownikéw, ktérych dane dotycza
1) Kazdy Uzytkownik ma prawo do:
a) dostepu do swoich danych,
b) sprostowania danych,
C) usunigcia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”),
d) ograniczenia przetwarzania,
e) przenoszenia danych,
f)  wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
2) Uzytkownicy moga realizowaé swoje prawa poprzez kontakt z administratorem
lub Inspektorem Ochrony Danych. Ponadto, przystuguje prawo wniesienia skargi
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Wspoladministratorzy danych
1) Powiatowy Urzad Pracy w Lowiczu oraz Facebook Ireland Limited
sa wspotadministratorami danych w zakresie przetwarzania danych statystycznych
i reklamowych.

10. Dobrowolnos$¢ podania danych
1) Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbe¢dne do korzystania z funkcji stron
internetowych oraz profili w mediach spotecznosciowych. Dane nie beda podlegaty
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.
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